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1. Opis przebiegu procesu ankietyzaciji.
2. Struktura ankiety.
3. Wyniki ankietyzacji.

4. Podsumowanie i wnioski.

1. OPIS PRZEBIEGU PROCESU ANKIETYZACIJI

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w procedurze ,Zasady prowadzenia ankietyzacji”
zatwierdzonej Zarzqdzeniem nr 10 Rektora ZUT z dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia wzorow kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci procesu dydaktycznego
obowiqzujgcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji" w ZUT w
Szczecinie, Ankieta Uczelni jest jednym z narzedzi do oceny jakosci procesu dydaktycznego w
ZUT w Szczecinie. Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji w tym Ankiety Uczelni zostaty
opracowane i opublikowane w procedurze stanowigcej element wewnetrznego systemu

zapewniania jako$ci ksztatcenia w Uczelni.

Badania ankietowe opinii studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych
Wydziatu Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki dotyczacej organizacji, funkcjonowania
Uczelni, poziomu jakosci ksztatcenia, administracji Uczelni, zaplecza bibliotecznego oraz
funkcjonowania i innych form wsparcia studenta w procesie ksztatcenia prowadzone sg raz
w roku akademickim. Ze wzgledu na pandemie Covid-19 w roku akademickim 2020/2021
wszystkie zajecia w semestrze zimowym odbywaty sie w formie zdalnej (Zarzqdzenie nr 33
Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie podjecia dziatan w Uczelni
zwiqzanych z zapobieganiem rozprzestrzeniania sie wirusa COVID-19 oraz Zarzqdzenie nr 40
Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 24 marca 2020 r. w sprawie zapewnienia ciggtosci
funkcjonowania Uczelni w okresie od 26 marca 2020 r. do odwotania), natomiast zajecia w
semestrze letnim prowadzono w trybie hybrydowym (Komunikat nr 5 Rektora ZUT z dnia 8

lutego 2021 r. o organizacji zajec¢ dydaktycznych w semestrze letnim roku akademickiego
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2020/2021 w zwigzku z zapobieganiem rozprzestrzeniania sie epidemii COVID-19).

Przedstawione wyniki odzwierciedlajg organizacje i funkcjonowanie Uczelni w tym czasie.

Kwestionariusz ankiety rozpowszechniony jest za pomocg modutu Ankieta.XP. Proces
ankietyzacji rozpoczat sie 1 marca 2021 roku a zakonczyt sie 30 czerwca 2021 roku. Ankiety

byty wypetniane dobrowolnie, w badaniu wzieto udziat 90 respondentdw.

2. STRUKTURA ANKIETY

Wzor kwestionariusza Ankiety Uczelni zostat okreslony Zarzqdzeniem nr 10 Rektora ZUT z
dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia wzordow kwestionariuszy ankiet do oceny
jakosci procesu dydaktycznego obowiqzujgcych w procedurze "Zasady prowadzenia procesu

ankietyzacji" w ZUT w Szczecinie.

Ankieta Uczelni sktada sie z 16 pytan, w tym 12 z nich sg pytaniami rankingowymi w skali od
2-5, za$ pozostate 4 majg charakter pytan otwartych. W pytaniach mozliwe byto zaznaczenie

tylko jednej odpowiedzi.
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3. WYNIKI ANKIETYZACIJI
Frekwencja odpowiedzi 0séb biorgcych udziat w badaniu z podziatem na kierunki studiéw:

Liczba respondentdw ze wzgledu na kierunek studiéw

35,0%
31,1%
30,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
12,2%
11,1%
10,0%
4,4% 5,6%
5,0% T 3,3%
2,2%
0,0% !
0 2 2 2 g
= 1o} z
[e] Q (]
5 2 &0
© 7]
= =
i)
B
<

Zarzadzanie i inzynieria produkcji
Mechanika i budowa maszyn
Inzynieria materiatowa

Inzynieria produkcji w przemysle 4
Inzynieria pojazdow bojowych i specjalnych ﬁ

Rysunek 1. Udziaf procentowy respondentow w badaniu z podziatem na kierunki

Dziat ksztatcenia ZUT 3



Ankieta Uczelni Wydziatu Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki 2020/2021

PYTANIE 1

Ocen rozkiad zaje¢ dydaktycznych

Lp. Kierunek studiow Ocena sSrednia wazona z
pytania

1. | Zarzgdzanie i inzynieria produkcji 4

2. | Mechatronika 3

3. | Mechanika i budowa maszyn 41

4. | Inzynieria transportu 4,1

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 3,8

6. | Inzynieria materiatowa 4,3

7. | Energetyka 4,1

8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,2

Ocen rozkiad zajeé dydakiycznych (gdzie: 2 - niewtasciwy, 5 - wiasciwy)

4,5

4,1 4,1 4,1

35

w

2,5

~No

15

—

0,5

Zarzqdzanie i Mechatronika Mechanika i InZynieria Inzynieria Inzynieria  Energetyka  Inzynieria
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Rysunek 2. Ocena srednia wazona z rozkatadu zajec dydaktycznych
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Ocen rozkiad zaje¢ dydaktycznych (gdzie: 2 - niewtfasciwy, 5 - wiasciwy)
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Rysunek 3. Procentowy wynik oceny rozktadu zaje¢ dydaktycznych
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PYTANIE 2

Ocen system oceny postepow w nauce

Lp. Kierunek studiow Ocena srednia wazona
z pytania
1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,3
2. Mechatronika 3,9
3. Mechanika i budowa maszyn 4,3
4. | Inzynieria transportu 4,2
5. Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,1
6. Inzynieria materiatowa 4,8
7. | Energetyka 4,1
8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,2

Ocen system oceny postepdw w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 -
sprawiedliwy)
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specjalnych

Rysunek 4. Ocena srednia wazona z oceny postepdw w nauce
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Ocen system oceny postepow w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 -
sprawiedliwy)
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Rysunek 5. Procentowy wynik oceny systemu ocen postepow w nauce
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PYTANIE 3

Ocen jakos¢ funkcjonowania administracji uczelnianej

Lp. Kierunek studiow Ocena $rednia wazona
z pytania

1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,5

2. Mechatronika 3,8

3. | Mechanika i budowa maszyn 4,2

4. | Inzynieria transportu 4,1

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4

6. | Inzynieria materiatowa 4,3

7. | Energetyka 4,3

8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,3

Ocen jakos$é funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo
niska, 5 - bardzo wysoka)
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produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjalnych

Rysunek 6. Ocena srednia wazona z oceny jakosci funkcjonowania administracji uczelnianej
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Ocen jakos¢ funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -

bardzo wysoka)
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Rysunek 7. Procentowy wynik oceny jakosci funkcjonowania administracji uczelnianej
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PYTANIE 4

Ocen jakos¢ obstugi w dziekanacie

Kierunek studiow Ocena $rednia wazona z
Lp. pytania
1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,7
2. | Mechatronika 4,1
3. | Mechanika i budowa maszyn 4,3
4. | Inzynieria transportu 4,1
5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,4
6. | Inzynieria materiatowa 5
7. Energetyka 4,4
8. | Inzynieria pojazdow bojowych i specjalnych 4,7
Ocen jakos¢ obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
6
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produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i
specjalnych
Rysunek 8. Ocena srednia wazona z oceny obstugi w dziekanacie
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Oceni jakos¢ obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 9. Procentowy wynik oceny jakosci obstugi w dziekanacie
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PYTANIE 5

Ocen baze laboratoryjng i dydakiyczng

Kierunek studiow Ocena srednia wazona

Lp. z pytania

1. | Zarzgdzanie i inzynieria produkc;ji 4,4

2. | Mechatronika 4,5

3. Mechanika i budowa maszyn 4,2

4. Inzynieria transportu 3,9

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,1

6. Inzynieria materiatowa 4,8

7. | Energetyka 4

8. | Inzynieria pojazdédw bojowych i specjalnych 4,2

Oceit baze laboratoryjng i dydakiyczng (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
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inzynieria budowa transportu  produkcjiw  materiatowa pojazdow

produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjalnych

Rysunek 10. Ocena srednia wazona z bazy laboratoryjnej i dydaktycznej
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Oceri baze laboratoryjng i dydaktyczng (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 11. Procentowy wynik oceny bazy laboratoryjnej i dydaktycznej
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PYTANIE 6

Ocen zaplecze biblioteczne

Kierunek studiow Ocena $rednia wazona
Lp. z pytania
1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 44
2. | Mechatronika 4,5
3. Mechanika i budowa maszyn 4,5
4. | Inzynieria transportu 4,2
5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,1
6. Inzynieria materiatowa 4,8
7. | Energetyka 4,4
8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,7
Ocei zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajgce, 5 - wystarczajace)
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produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjalnych

Rysunek 12. Ocena srednia wazona z oceny zaplecza bibliotecznego
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Oceni zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajace, 5 - wystarczajgce)
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PYTANIE 7

Ocen dostepnosé infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego

Kierunek studiow Ocena sSrednia wazona
Lp. z pytania
1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,4
2. Mechatronika 4,4
3. | Mechanika i budowa maszyn 4,3
4. | Inzynieria transportu 4,6
5. Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,1
6. Inzynieria materiatowa 4,8
7. | Energetyka 4,2
8. Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,5

Ocen dostepnos¢ infastrukiury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego
(gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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inzynieria budowa transportu  produkcji w  materiafowa pojazdow
produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjalnych

Rysunek 14. Ocena srednia wazona z infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego
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Ocen dostepnos¢ infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego (gdzie:
2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Rysunek 15. Procentowy wynik oceny dostepnosci infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla
studenckiego
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PYTANIE 8

Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni

Kierunek studiow Ocena $rednia wazona

Lp. z pytania

1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,1

2. | Mechatronika 4,2

3. | Mechanika i budowa maszyn 4,3

4, Inzynieria transportu 4,2

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4

6. | Inzynieria materiatowa 4,8

7. | Energetyka 4,2

8. | Inzynieria pojazddw bojowych i specjalnych 4

Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5 -

5 bardzo dobre)
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specjalnych

Rysunek 16. Ocena srednia wazona z oceny mozliwosci korzystania z Internetu
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Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5 - bardzo
dobre)
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Rysunek 17. Procentowy wynik oceny mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni
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PYTANIE 9

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej

Kierunek studiow Ocena srednia wazona

Lp. z pytania

1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,1

2. | Mechatronika q

3. Mechanika i budowa maszyn 4,2

4. Inzynieria transportu 3,6

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 3,4

6. | Inzynieria materiatowa 4

7. | Energetyka 4,1

8. | Inzynieria pojazddw bojowych i specjalnych 3

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace,
5 - satysfakcjonujgce)
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Rysunek 18. Ocena srednia wazona z przyznawania pomocy materialnej
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Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace, 5 -
satysfakcjonujgce)
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Rysunek 19. Procentowy wynik oceny przyznawania pomocy materialnej
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PYTANIE 10

Ocen dziatalnos$¢ organdw samorzgdow studenckich

Kierunek studiéw Ocena $rednia wazona
Lp. z pytania
1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4,2
2. | Mechatronika 3,9
3. Mechanika i budowa maszyn 4,2
4. | Inzynieria transportu 4,4
5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 4,3
6. | Inzynieria materiatowa 4,8
7. | Energetyka 4,3
8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4,5
Ocen dziafalno$¢ organdw samorzaddw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -
naganna, 5 - wzorowa)
6
5
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3,9 T o
4 g
|2
3 s
2
1 A
0 L
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inzynieria budowa transportu  produkcjiw materiafowa pojazdow
produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjalnych

Rysunek 20. Ocena srednia wazona z dziatalnosci organdw samorzqdow studenckich
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Ocen dziafalno$¢ organdw samorzaddw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -
naganna, 5 - wzorowa)
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Rysunek 21. Procentowy wynik oceny dziatalnosci organdw samorzqdow studenckich
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PYTANIE 11

Ocen infrastrukiure sportowy i oferte kulturalng

Kierunek studiow Ocena srednia wazona

Lp. z pytania

1. | Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4

2. | Mechatronika 4

3. | Mechanika i budowa maszyn 3,9

4. | Inzynieria transportu 3,8

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 3,9

6. Inzynieria materiatowa 3,3

7. | Energetyka 4,2

8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 4

Ocen infrastrukture sportowg i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysoka)
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Zarzqdzanie i Mechatronika Mechanika i InZynieria InZynieria Inzynieria  Energetyka Inzynieria
inzynieria budowa transportu  produkcjiw materialowa pojazdow
produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i
specjalnych

Rysunek 22. Ocena srednia wazona z infrastruktury sportowej i oferty kulturalnej
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Ocen infrastrukture sportowg i oferte kuituralng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo
wysoka)
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Rysunek 23. Procentowy wynik oceny infrastruktury sportowej i oferty kulturalnej
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PYTANIE 12

Ocen integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszgca zyciu studenckiemu

Kierunek studiow Ocena sSrednia wazona

Lp. z pytania

1. | Zarzadzanie i inzynieria produkg;ji 3,9

2. | Mechatronika 4

3. | Mechanika i budowa maszyn 4

4. Inzynieria transportu 3,5

5. | Inzynieria produkcji w przemysle 4,0 q

6. | Inzynieria materiatowa 3,3

7. | Energetyka 3,6

8. | Inzynieria pojazdéw bojowych i specjalnych 3,5

Ocen integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszacg zyciu
stydenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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inZynieria budowa transportu  produkcjiw materiatowa pojazdow
produkcji maszyn przemysle 4.0 bojowych i

specjainych

Rysunek 24. Ocena srednia wazona z integracji Srodowiska studenckiego i atmosfery towarzyszqcej
Zyciu studenckiemu
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Ocen integracje Srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszacg zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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B Mechatronika B Zarzadzanie i inzynieria produkgcji

Rysunek 25. Procentowy wynik oceny integracji srodowiska i atmosfery towarzyszqcej zyciu
studenckiemu
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PYTANIE 13

Prosze podaé imie i nazwisko najlepszego Pana/Pani zdaniem nauczyciela akademickiego:

Trzech nauczycieli akademickich otrzymato kolejno: dwdch nauczycieli akademickich ktorzy
zajeli pierwsze miejsce uzyskato jednakowy poziom procentowy 3,95% wszystkich gtoséw

oraz trzecie miejsce - 2,63% wszystkich gtosow.

PYTANIE 14

Prosze podaé nazwe przedmiotu, ktdry wzbudzit Pana/Pani najwieksze zainteresowanie:

Wsrdd najczesciej wymienianych przedmiotdw, ktdre wzbudzity najwieksze zainteresowanie,
wymienione byty: na jednakowym poziomie procentowym wynoszagcym (4,17%)
matematyka, metody zarzqdzania i sterowania jakosciq oraz podstawy i symulacja procesow

produkcyjnych.

ar
190

DV N
AL

L |

Prosze podac nazwe przedmiotow w ktérych Pana/Pani zdaniem powtarzaly sie najczesciej
tresci ksztafcenia:

W opinii respondentow przedmioty, w ktérych najczesciej powtarzaty sie tresci ksztatcenia
wymieniona zostata: elektronika (4,26%). Stosunkowo duzy odsetek respondentéw (38%)

odpowiedziat, ze brak jest takich przedmiotow.

DVTARNIEC 1

YTANIE 16

Inne uwagi dotyczgce funkcjonowania sSrodowiska akademickiego, infrastrukiury i
funkcjonowania Uczelni:

Najczesciej udzielang odpowiedzig byt brak uwag dotyczacych srodowiska akademickiego,

infrastruktury i funkcjonowania Uczelni (45,23%).

Dziat ksztatcenia ZUT 28



Ankieta Uczelni Wydziatu Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki 2020/2021

4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Ankieta byta dostepna do wypetnienia dla 649 zarejestrowanych studentéw a wypetnito jg
90 uprawnionych respondentéw. Stanowi to 14% wypetnionych ankiet. Udziat w badaniu
ankietowym jest dobrowolny i przeprowadza sie go raz w roku akademickim dla uzyskania
opinii studentéw i doktorantéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych dotyczgcej oceny

jakosci procesu dydaktycznego w ZUT w Szczecinie.

Poréwnanie frekwencji respondentéw

40,0%
36,3%
35,0%
31,3%
30,0%
30,0%
25,0%
22,0%
20,0%
15,0% 14,3%
12,29
11,1% 11,0% 11,0%
10,0%
5,6%
0,
5,0% 4,4%
2 2% 2, 2/0
. I ll
Zarzadzaniei Mechatronika  Mechanika i Inzynieria Inzynieria Inzynieria Energetyka
inzynieria budowa maszyn  transportu produkcjiw  materiatowa
produkgcji przemysle 4.0
m rok akademicki 2020/2021 1 rok akademicki 2019/2020

Rysunek 26. Procentowa prezentacja wynikow frekwencji respondentéw w roku akademickim
2019/2020 oraz 2020/2021
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Badanie za pomocg Ankiety Uczelni na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki

pomogto w uzyskaniu informacji o mocnych i stabych stronach Wydziatu na Uczelni:

e rozktad zajeé dydaktycznych na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki zostat
oceniony poprawnie, ocene 5 przyznato 18% respondentoéw natomiast ocene dobrg
przyznato 30% ankietowanych. Okoto 10% badanych wystawito ocene negatywng,

e system oceny postepdw w nauce na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki w
wiekszosci zostat oceniony na ocene bardzo dobrg 18% i dobrg 42%, zaden z
ankietowanych nie wystawit oceny negatywne;j,

e jakos¢ obstugi w dziekanacie na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki ponad
potowa respondentdw ocenita jako bardzo dobrg 71%,

e baza laboratoryjna i dydaktyczna na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki
przez respondentdw zostata oceniona pozytywnie, 46% ankietowanych wystawito ocene
5, natomiast 38% studentéw wystawito ocene dobra,

e zaplecze biblioteczne na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki zostato
ocenione satysfakcjonujgco, poprzez przyznanie wsrdd badanych oceny bardzo dobrej
39%, natomiast ocene dobrg wystawito 50% oceniajacych,

e dostepnosc¢ infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego na Wydziale
Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki zostata oceniona pozytywnie, studenci wydziatu
wystawili ocene 5 (40%), ocene 4,5 (15%), tylko 2% respondentéw wystawito negatywng
opinie,

e zmozliwosci korzystania z Internetu na terenie Uczelni Wydziatu Inzynierii Mechanicznej
i Mechatroniki zadowolona jest ponad potowa respondentéw wystawiajgc ocene 5 (32%)
4,5 (15%) oraz ocene 4 (37%),

e kryteria przyznawania pomocy materialnej na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i
Mechatroniki oceniono bardzo dobrze, ocene 5 wystawito 21% oceniajacych natomiast
ocene 4,5 oraz 4 wystawito 50% respondentoéw,

e dziatalno$¢ organdw samorzaddw studenckich na Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki
ogolnie zostata oceniona pozytywnie. Okoto 32% ankietowanych wystawito ocene 5,

e infrastruktura sportowa i oferta kulturalna na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i
Mechatroniki jest postrzegana przez studentéw wydziatu jako wystarczajgca. 25%

ankietowanych wystawito ocene 5 oraz ocene 4 (33%),
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e integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszacg zyciu studenckiemu na

Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki respondenci ocenili pozytywnie

wystawiajgc ocene 5 (29%) oraz ocene 4,514 (33%).

Biorgc pod uwage, ze do wypetnienia ankiet przystapito 14% uprawnionych respondentow je;j

wyniki mogg by¢ nie do korica miarodajne. W zwigzku z czym zaleca sie podjecie szerszych

dziatan informacyjnych i motywujacych studentéw (np. system nagrdd), w celu zwiekszenia

frekwencji a tym samym zwiekszenia liczby wypetnionych ankiet.
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